
Regulamin 
  

  

Informacje ogólne 

1. Organizatorem badań jest Metropolitalny Związek Komunikacyjny Zatoki Gdańskiej 

(MZKZG). 

2. W badaniu mogą wziąć udział pasażerowie posiadający metropolitalne bilety 

miesięczne ważne w dniu poprzedzającym wypełnienie ankiety, np. pasażer 

wypełniający ankietę 28 maja 2026 r. musi posiadać bilet metropolitalny ważny w 

dniu 27 maja 2026 r. 

3. Badanie przeprowadzone będzie w dniach 26-30 maja oraz 2-4 czerwca, 6 czerwca, 

9-13 czerwca oraz 16-18 czerwca 2026 r.  

4. W badaniu nie mogą uczestniczyć pracownicy Metropolitalnego Związku 

Komunikacyjnego Zatoki Gdańskiej. 

  

Zgłoszenie udziału w badaniach 

5. Udział w badaniu polega na wypełnieniu elektronicznej ankiety. 

6. Uczestnik badania jest zobowiązany podać w ankiecie ID konta Klienta w systemie 

FALA lub numer karty miejskiej, na której zapisany był bilet metropolitalny ważny w 

dniu poprzedzającym badanie oraz imię i adres email. Brak którejkolwiek z tych 

informacji skutkuje nieważnością zgłoszenia. 

7. Jedna osoba (jeden ID konta Klienta/numer karty miejskiej) może tylko raz wziąć 

udział w badanich. Jeśli w badaniu pojawi się po raz kolejny ten sam ID konta Klienta 

lub numery karty, zgłoszenie to będzie nieważne i będzie usuwane. 

 

Nagrody za udział w badaniu 

8. Co dziesiąta osoba, która wypełni ankietę otrzyma kartę prezentową Empik 

o wartości 50 zł. Liczba nagród jest ograniczona, nagrody może otrzymać 

maksymalnie 30 osób. 

9. Laureaci będą wyłaniani na podstawie sygnatury czasowej (data i godzina) z bazy 

zawierającej zweryfikowane ankiety. Sygnatura czasowa (data i godzina) jest 



przyznawana przez technologię Google wykorzystaną do przygotowania ankiety 

i przeprowadzenia badania. 

10. Organizator badania przed wyłonieniem laureatów dokona weryfikacji wszystkich 

przesłanych ankiet pod kątem ich poprawności. Z bazy będą usuwane: 

a. wszystkie ankiety, które zostały wypełnione przez osoby nieposiadające 

miesięcznego biletu metropolitalnego ważnego w dniu poprzedzającym 

wypełnienie ankiety; 

b. wszystkie kolejne ankiety zawierające takie same ID konta Klienta lub numery 

karty miejskiej. 

11. Lista osób nagrodzonych zostanie ogłoszona na stronie internetowej MZKZG do dnia 

30 czerwca 2026 r. w postaci imienia oraz czterech ostatnich cyfr numeru karty 

miejskiej. 

12. Osoby, które otrzymają nagrody zostaną o tym powiadomione za pomocą poczty 

elektronicznej. 

Odbiór nagród 

13. Nagrody należy odebrać osobiście w siedzibie MZKZG w Gdańsku przy ul. Sobótki 9. 

14. Nagrody należy odebrać w terminie do 17 lipca 2026 r. 

15. Za wygrane nagrody nie przysługuje ekwiwalent pieniężny. 

16. Przy odbiorze nagrody należy okazać aplikację systemy FALA z wyświetlonym ID 

konta Klienta lub przedstawić kartę miejską, której numer został wpisany do ankiety. 

 

Inne 

17. W przypadku pytań lub wątpliwości prosimy o kontakt telefoniczny: 58 342 25 00 lub 

mailowy sekretariat@mzkzg.org 


